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1. INTRODUCCION

El uso de la informacién publica es una actividad que las Entidades del Estado deben poner al servicio de la
ciudadania, para incentivar el uso y aprovechamiento de la misma.

En este sentido, en Colombia, por regla general consagrada a nivel constitucional, todos los ciudadanos tienen
acceso a la informacion publica, salvo los casos que establezca la ley como excepcion; siendo éstas las siguientes:
documentos sometidos a reserva conforme a la Constitucion y/o la Ley; documentos que tengan relacién con la
defensa o seguridad nacional; las investigaciones penales que no hubieran pasado de la etapa de instruccion, y
aquellos relacionados con los datos personales cuya divulgacion pueda atentar contra los derechos de privacidad
e intimidad de las personas, sin perjuicio de otras excepciones que una ley pueda llegar a establecer.

Lo anterior da paso al concepto de Gobierno Abierto como una tendencia mundial que promueve la transparencia,
participacion y colaboracion de los gobiernos, para promover una constante interaccion con los ciudadanos a través
de la tecnologia, abrir los datos al publico y mejorar la capacidad de respuesta a la ciudadania.

Con el fin de impulsar el uso de la informacidn publica, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones promueve la iniciativa de Datos Abiertos, alineandola con el modelo de madurez de la Estrategia
de Gobierno En Linea, como mecanismo para maximizar el valor de la informacion publica, mediante el desarrollo
de nuevos servicios de informacion; impulsando el crecimiento econémico del pais, haciendo méas transparente la
actividad de las Entidades del Estado y mejorando la calidad de los datos, a traves de la disposicion de la
informacién publica en formato reutilizable con el fin de que terceros puedan crear servicios derivados de los
mismos.

En el Ministerio de Salud y Proteccion Social entendiendo la importancia de disponer informacion de la Entidad en
formato reutilizable para crear servicios derivados, dispuso en el afio 2013 de un plan para avanzar en el nivel inicial
del modelo de madurez de gobierno en linea para datos abiertos de forma que respondiera a las metas planteadas
en cuanto a transparencia, participacion y colaboracion, principios en los que se sustenta la iniciativa de Gobierno
Abierto.

La priorizacion y disposicion de esta informacion ha permitido que el Ministerio de Salud y Proteccidn Social cuente

a Noviembre de 2016 con siete (7) aplicaciones méviles que brindan informacién a diferentes grupos poblacionales
de acuerdo con las tematicas planteadas.
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2. QUE SON DATOS ABIERTOS

Son todos aquellos datos primarios, es decir que estan sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e
interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las entidades publicas y
que son puestos a disposicion de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros
puedan reutilizarlos y crear servicios de valor agregado.

Es decir los particulares desarrollan aplicaciones, a partir de los datos abiertos publicados por las entidades
estatales y benefician a los ciudadanos o usuarios.

La apertura de datos trata de:

¢ Identificar los conjuntos de documentos, informacion y datos publicos, gestionados por las entidades
publicas.

e Implementar las soluciones técnicas necesarias para ponerlos a disposicién de los sistemas de informacién de
terceras partes, como por ejemplo: aplicaciones para ciudadanos que consumen dicha informacion.

Los datos del Gobierno son considerados abiertos si son publicados siguiendo los siguientes principios o
caracteristicas:

Completos: Los datos publicos no deben estar sujetos a privacidad u otras limitaciones. Ademas, deben estar
electrénicamente almacenados.

Primarios: Significa que debe haber una disponibilidad de la fuente primaria, sin procesamientos y sin formas

agregadas.

Oportunos: Ello para preservar su valor.

Accesibles: La disponibilidad debe ser lo mas amplia posible para los usuarios y para propdsitos diversos.

Procesables: Deben estar razonablemente estructurados para permitir su automatizacion por diversas
herramientas.

Acceso indiscriminado: Implica su disponibilidad para cualquier usuario, sin necesidad de su registro.

No-propietarios: Deben estar disponibles en un formato donde nadie deba tener la exclusividad de su control.

Libres de licencias: No deben estar sujetos a copyright, patentes, o regulaciones secretas. Una razonable
privacidad, seguridad y restricciones puede ser aplicada por el gobierno u otros estamentos.
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2.1 Datos Abiertos v el lenguaje comiin de intercambio de informacion

El Ministerio de TIC en colaboracién con otras Entidades del Estado, han definido un Lenguaje Comun de
Intercambio de Informacién, una arquitectura de informacién y un vocabulario extensible para el intercambio de
informacion entre entidades puede aplicarse a:

e | a modelacion de nuevos conjuntos de datos, en formato GEL-XML.

e Su transformacion a formatos de datos abiertos.

e Su transferencia a plataformas de datos abiertos.

e Suvinculacién y publicacién automatizadas en la Web de los Datos
Por tanto, cuando se plantea que se deben abrir los datos de la forma mas eficaz significa que se deben disponer

en los formatos estructurados de acuerdo a la plataforma disponible, es decir, que para la publicacién y consumo
de los conjuntos de datos se requieren formatos estdndar XML y RDF.

Este lineamiento del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones requiere la implementacion
de nuevas herramientas que impulsen el uso del Lenguaje Comun de Intercambio para modelar y expresar los
datos que se intercambian entre las entidades, algunos de los cuales tienen por destino ser publicados en la Web
de los Datos. Estas herramientas permitirian la normalizacién del uso del Lenguaje Comun de Intercambio de
Informacion por parte de las entidades.

3. PLAN DE DATOS ABIERTOS 2016-2017

3.1 Ejecucion del Plan de Apertura 2014 al 2015

Como parte del plan de trabajo planteado para abrir los datos se ha realizado interaccion con el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, donde el Ministerio de Salud ha planteado retos para
participar en los eventos de Vive Gobierno Movil, a través del cual se generan aplicaciones para dispositivos
mdviles con un alto grado de innovacion, que proporcionan servicios directos a los ciudadanos y promueven un
Gobierno abierto y los cuales se basan en la necesidad de suplir requerimientos de los ciudadanos

Para el ano 2014:

e MinSalud instala tres (3) aplicaciones mdviles en las tiendas de Apple y Google Play y lo dispone al
ciudadano consumiendo informacion correspondiente a los set's de datos publicados.
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Aplicacion Conjunto de datos relacionado
Autocuidate Autocuidado
SaluDatos Indicadores de salud

o Generalidades SIVIGILA
ColombiaSIVigila | e Informacion de Riesgos y situaciones de interés Salud Publica

Para el ano 2015:

e MinSalud instala tres (3) aplicaciones méviles en las tiendas de Apple y Google Play y lo dispone al
ciudadano consumiendo informacion correspondiente a los set’s de datos publicados.

aciE? cS
App DiscApo 2 .:1‘
Aplicacion | Conjunto de datos relacionado
DiscApp e Oferta institucional para personas con discapacidad.
e Servicios de salud para personas con discapacidad
ClicSalud e Calidad en salud EPS

e (alidad en salud IPS
e Termometro de Precios de Medicamentos
e REPS
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3.2 Ejecucion de Datos Abiertos 2016

Para la aplicacion SaluDatos, se inicia un proceso de optimizaciéon tomando en cuenta el numero de
descargas en las tiendas de Apple y Google Play y las observaciones por parte del area funcional de
MinSalud y los usuarios finales; se brinda la informacion clara y trasparente con una mejor experiencia de
uso.

SaludDatos

- Aplicacion Conjunto de datos relacionado
| SaludDatos SaludDatos

Para la aplicacién ClicSalud, en su segunda etapa de disefio, se implementd nuevas funcionalidades como
incorporar 2 madulos, uno de preguntas frecuentes y el otro ranking de calidad en EPS. Para consumir la
informacién se crean los conjuntos de datos, teniendo un total de 6 conjuntos de datos asociados a la
aplicacion.

Aplicacion \ Conjunto de datos relacionado
ClicSalud e Ranking de calidad EPS 2015

e Preguntas Frecuentes

Se publica en la tienda Google Play, la aplicacién mévil GPC Digital, cuya finalidad es permitir a los
ciudadanos consultar las Guias de Practica Clinica.

GPC Digital

o deSaludy Pr

La Direccidn de Promocion y Prevencion de MinSalud junto con el convenio de UNFPA, se centran en el
disefio y construccion de una aplicacién movil cuyo objetivo es reconocer tematicas de la salud sexual y
reproductiva.

Esta aplicacion SSR se asocia a la publicacidn de la informacion en Datos Abiertos y crean os siguientes
conjuntos de datos:
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Aplicacion | Conjunto de datos relacionado
o Salud sexual Pregunta Juegos

e Salud sexual - preguntas
o Salud sexual - destacados
e Salud sexual - titulos
Reconociendo tu | e Salud sexual - contenidos
Sexualidad o Salud sexual - estadisticas
e Salud sexual - usuarios

o Salud sexual - subtemas

e Salud sexual - temas

Propuesta grafica

e Para el segundo semestre del 2016, se adelanta una contratacion que tiene por objeto el desarrollo de
aplicaciones moviles asociadas a la publicacion de datos abiertos relacionados con prestacion de
servicios, salud publica y gestion del riesgo.

Con el apoyo funcional de la oficina de atencién al ciudadano, se crea la necesidad de dar a conocer los
conceptos basicos del Sistema General de Seguridad Social en Salud por medio de una manera

divertida.

Es un juego cuya finalidad pone a prueba los conocimientos del ciudadano sobre cémo afiliarse al
sistema de salud, como es la atencion, cuales son sus derechos y deberes y qué hacer ante las

dificultades. Se dividen en 4 categorias:

Asi me afilio, Asi me atienden, Mis derechos y deberes, Tengo problemas. ;Qué hago?
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Aprende Jugando MinSalud
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; Aprende Jugando MinSalud
Parametro
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Aprende e Aprende Jugando MinSalud
‘ Jugando Usuario
0 e Conceptos Basicos del Sistema
A General de Sequridad Social en
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' ! 2 Salud
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Propuesta grafica

3.3 Plataforma Datos Abiertos

DATOS ABIERTOS vivedigitl

Colombia

Los datos abiertos del Gobierno
Colombiano en un solo lugar listos para ser

usados y compartidos

DESCUBRE PUBLICA CONOCE

& < OO0
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El objetivo de este documento es plantear los lineamientos generales sobre los cuales se pretender definir una
optimizacién de la aplicacion, describiendo los flujos generales de funcionamiento e interaccidn de los usuarios
finales con el objetivo principal de mejorar su experiencia al hacer uso de la aplicacion.

"‘;: Gobierno 3
(S:?) Catdlogo de Datos Abiertos

Catalogo de Datos

16 [ | e
Categoria
I B+ v wkdry
\TOCUIAE Sk
lv\lk.-|4?(.l‘ T AUIDAD KM SALUD § we kA
UIBAD I SALUI ¥4

e Cambiar la interfaz grafica para una mejor experiencia al hacer uso de la aplicacion
e Tener conexion y disponibilidad a la informacién para poder visualizarla en la aplicacion
e Garantizar la calidad y mejora en la experiencia de navegacion

BENEFICIOS

e Maximizar el uso de la aplicacion.

e Disponibilidad de la informacion unica entre los diferentes niveles jerarquicos y dependencias.
¢ Informacién real de los puntos geogréficos.

e Mejoras en el desempefio de busqueda.

e Manuales e instaladores actualizados de la solucion
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